
Ordinateurs, serveurs et imprimantes
Mon ordinateur ou mon moniteur ne s'allume pas.

Avez-vous des suggestions ?

Assurez-vous que tout est bien branché; vérifiez les prises ou barres
d'alimentation; sont-elles en position allumée ?

Appuyez sur l'interrupteur d'alimentation. Il s’agit généralement d’une
bouton à lumière DEL. Si le DEL est orange ou si le voyant clignote, cela
signifie que l’appareil est en mode veille. Essayez d’appuyer sur une touche
du clavier pour activer le système.
Dans le cas d'un moniteur qui ne s'allume pas, assurez-vous que le câble
d'entrée du moniteur ne s'est pas débranché du dos de l'écran. Vérifiez le
câble d'alimentation ainsi que pour le câble d'entrée vidéo.
Après avoir suivi ces étapes, si vous ne parvenez toujours pas à rendre le
système opérationnel, veuillez contacter le service d'assistance par
téléphone au 416 487-6700 ou par courrier électronique à l'adresse
ithelp@glendon.yorku.ca.
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